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Mexico Cancun Espanol Ddlar,
peso mexicano
196 No ~ Tropical

270C 23°C  Ninguna

Cancun:
Cancun emplazada en el estado de Quintana Roo en la region sureste de México, se
caracteriza por su arena suave y por el color de sus playas. Es el lugar ideal para viojar en
familia, amigos, en pareja y porque no solo, te ofrece diferentes alternativas para que tus
vacaciones sean inolvidables como disfrutar de la playa, conocer un poco mads de su historia
y disfrutar de la vida nocturna que ofrece.

Hotel NYX:

Descubre y sumérjete en la verdadera esencia de Cancun, México, y disfruta de cada
momento!l Su ubicacidn, su disefio, asi como su amplia gama de servicios y actividades para
todas las edades, convierten al Hotel NYX Cancun en un resort perfecto donde familias,
parejas o grupos de amigos pueden disfrutar de unos inolvidables y merecidos dias de
descanso.
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Piscina - Recepcion 24 horas - Gimnasio - Centro de spa, tratamientos y masajes *(costo adicional) -
Internet en todas las areas y habitaciones - Restaurante - Bares - Alquiler de autos® (costo adicional)

—l

Servicios

Aire acondicionado, balcdn privado, coja fuerte, minibar, plancha y tablo,
secador de pelo, teléfono, television
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Exterior para asegurar la estancia agradable.
(Lo Informacion presentada s de caracter informafiVopara los asesores comercigiésiindependientes de On Vacation y no constituye una oferta mercantil
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Recomendaciones SO
para tu vigje

¢Donde queda?

El Hotel NYX Cancun esta junto a Plaza la Isla de Cancun, cerca de las
mejores plazas de la zona hotelera, ubicado Boulevard Kukulkan Km 11.5
Zona Hotelera Cp 77500

¢Qué medios de transporte se usan para llegar?
En avidn. Desde el aeropuerto puede tomar un taxi o servicio privado que lo
llevard hosta el hotel.

é¢Cuanto dura el viaje?
Lo duracion del vuelo desde Bogotd es de 3 horas aproximadomente a
Cancun, el tiempo varia de acuerdo a ciudad de origen.

¢De qué categoria es el hotel?
Categoria Primera.

¢Qué horarios tiene el check in y check out?
El check in de las habitaciones es a las 15:00 y el check out es a la 12:00.

¢Cual es el horario del restaurante?
Desayuno: De O7:00 a 11:00 - Almuerzo: De 1200 a 17:00
Cena: De 18:00 a 22:30 - Snacks: De 11:00 a 18:00.

Contamos con 2 restaurantes de especialidades. Chianti y Umami. (Debes contar
con un minimo de 3 noches de estancia para poder reservar).

Chianti*. El mejor lugar donde podrds disfrutar de la exquisita cocina y de los
deliciosos vinos de Italio, fodo ello acompafiado de un respetuoso servicio y una
cuidadosa decoracion.

Umami®. Para los que buscan vivir una experiencia gastrondmica y sensorial
fascinante, este restaurante de disefio vanguardista y con increibles vistas al mar,
permite a los clientes ver a los cocineros preparar en directo sus platos sobre
planchas teppanyaki.

*Abren uUnicamente para el servicio de cena y requiere reserva previa. 18:00 a
23:30 hrs

¢Cudl es el horario del Bar?
Desde las 10:00 hasta las 24:00.

¢Qué servicios tiene mi habitacion?
Aire acondicionado, Balcdn privado, caja fuerte, minibar, plancha y tabla
de planchar, secador de pelo, teléfono, television.

¢Qué hay para hacer en el hotel?

Piscina, playo, gimnasio, centro de spa, fratamientos y masajes *(cargo
adicional}, restaurantes, bares, alquiler de coches (cargo adicional),
lavanderia (cargos extras), recepcion 24 horas, yogaq, clases de box.

Servicios extras y atracciones con pago adicional
Visita al Parque Xcaret, Coco Bongo, Xoximilco.

¢Cudles son los puntos turisticos cercanos al hotel?
Centro de Convenciones, Plaza Quinta Alegria, Plaza La Isla, Coco Bongo.
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para tu vigje

¢Qué documentos me exigen en el aeropuerto?

Pasaporte vigente con minimo 6 meses de anterioridad en el momento del
vigje, personas que tengan 18 afios cumplidos deben llevar el pasaporte
con el ndmero de cédula, si viojan con personas menores de edad deben
presentar adicionalmente registro civil vigente autenticado no superior a
30 dias antes del vigje tarjeta de identidad. Cuando viojen solo con un
padre permiso de salida del pais firmado y autenticado. Si el menor vioja
solo deben llevar permiso de salida firmado por los dos padres y
aufenticados.

¢Piden vacunas para el destino?
Ninguna. Si va por conexion via Panama, la aerolinea estd en disposicion de
solicitar vacuna de fiebre amarilla.

¢Qué equipaje puedo llevar al aeropuerto?

Depende de la politica de equipaje de la aerolinea, generalmente es una
pieza con peso maximo de hasta 23 kilos, el cual ird por bodega, una pieza
con peso maximo de acuerdo a la aerolinea, como equipaje de mano.

Servicios Adicionales: El servicio de equipoje de bodega no estd incluido dentro del plan
turistico adquirido, aplica un suplemento para vuelos nacionales de $30.000 por persona en
un solo frayecto o de $50.000 por persona ida y regreso, para vuelos internacionales de
$40.000 por persona en un solo trayecto o de $70.000 por persona ida y regreso, la
cantidad de maletas permitidas por persona es una (1), si vioja con Avianca el peso maximo
permitido es de 23 kilos, si vioja con Viva Air o Wingo el peso maximo permitido es de 20 kilos,
el peso y el volumen de cada maleta serd revisada previo al vuelo de conformidad con las
politicas de cada aerolineq, recuerde consultar las politicas de equipaje con la aerolinea
correspondiente. En caso de que el equipaje exceda el peso autorizado por cada aerolineq,
el COMPRADOR se compromete a asumir los costos adicionales. En caso de pérdida del
equipaje, o demora en el mismo, la aerolinea serd la responsable en los términos del
reglomento aerondutico civil No. 3 Actividades aéreas civiles. Para los vuelos comerciales les
incluird siempre la maleta de bodega.

¢Qué recomendaciones especiales hay para el viaje?

Usa siempre bloqueador solar, lleva repelente, tambien se recomienda uso
de sombreros, gorra y/o demds elementos de proteccion contra el sol,
preferiblemente llevar prendos de vestr de materiales ligeros,
franspirables, gafas de sol, recuerda siempre estar hidratado. Si sales del
hotel recuerda coordinar adecuadamente tu transporte de regreso, esto
con el fin de evitar inconvenientes por la distancia del mismo.

¢Qué moneda reciben en el hotel y el destino?

La moneda local del destino es pesos mexicanos o ddlar americano, el hotel
tiene servicio de datdfono para pagos con tarjeta de crédito. La mayoria de
las tarjetas de crédito son aceptadas en el destino Por favor consultar con
su banco la activacion de la tarjeta para uso internacional.

Los horarios informados son sujetos a cambios.
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On Vacation no se responédbllizo por los 6bjéfés de valor que no hayan sido dejados en custodia de la recepcion del Hotel.

RNT. 26847 TVHA S.A.S. advierte que la explotacion sexual y el abuso sexual de nifios y adolescentes es sancionado legalmente. Recuerda que los pagos se deben realizar Unicamente en los puntos autorizados por On Vacation. Si tienes dudas e inqufe’rudes
consultalos en nuestra pagina web www.onvacation.com - Oficina Principal Carrera 46 No. 94 - 73 - Bogotd, Colombia.




